OBCHODNIi PODMINKY

Poskytovani remeslnych, instalatérskych a montaznich sluzeb
Datum ucinnosti: 9. 10. 2026

1. Identifikacni udaje podnikatele

Jméno a prijmeni: Miroslav Somer

Adresa podnikani: Na Pritahu 365/20, Plzen
ICO: 05122953

E-mail: mr.som@seznam.cz

Telefon: +420 720 757 047

Webové stranky: www.sommris.cz

(dale jen ,poskytovatel”)

2. Predmét poskytovanych sluzeb

Poskytovatel nabizi Ffemesiné, instalatérské, opravarenské, montézni a dalsi drobné technické prace
podle aktudlni nabidky a individudIni dohody se zadkaznikem.

Rozsah sluzeb je sjednavan individualné podle pozadavkd zdkaznika, technického stavu zafizeni a
moznosti provedeni.

Poskytovatel mlze odmitnout poptavku, kterd nespadéa do jeho nabidky, vyZzaduje zvlastni opravnéni,
presahuje jeho technické moznosti nebo kterou z jinych opravnénych divodd nemUze prijmout.

3. Poptavka a objednani sluzby

Zakaznik mlze sluzbu poptat telefonicky nebo e-mailem.

Pro pfipravu cenové nabidky mizZe byt zdkaznik pozadan o zaslani fotografii, rozmérl, popisu zavady
nebo dalSich informaci potfebnych k posouzeni zakazky.

Na zdkladé téchto informaci poskytovatel sdéli predbéznou cenu, cenové rozpéti nebo individualni
nabidku. Pfesnou cenu mize byt mozné urcit az po prohlidce na misté.

Smlouva vznika dohodou poskytovatele a zdkaznika o konkrétni zakdzce. Pfi uzavirdni smluv na dalku
nebo mimo obchodni prostory se uplatni prislusna zakonna pravidla na ochranu spotrebitele.

4. Cena a rozsah praci

Cena se stanovuje individudlné podle druhu a narocnosti prace, predpokladané ¢asové naroc¢nosti,
pouzitého materiélu, dopravy a dalsich souvisejicich nakladg.

Pokud je zdkaznikovi sdélena konec¢nd cena za kompletni zakdzku, zahrnuje dohodnuté prace a
polozky uvedené v nabidce.

Pokud je sdélena pouze predbézna cena nebo odhad, mize se vysledna cena zménit v pripadé
zjisténi dalSich okolnosti, které nebylo mozné predem rozumné predvidat.

O potrebé dalSich praci a jejich cené bude zdkaznik informovan predem. Dodatecné placené prace
budou provedeny po dohodé se zdkaznikem.

Pokud se strany nedohodnou na rozsifeni zakazky, poskytovatel provede pouze plvodné sjednané
prace, pokud je to technicky mozné a bezpelné.
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5. Doprava, nakup materialu a dalsi naklady

Naklady na dopravu, ndkup materidlu, manipulaci a dalsi souvisejici ¢innosti jsou zakaznikovi
sdélovany v cenové nabidce nebo individualni dohodé.

Je-li sjedndna cena ,na kli¢”, zahrnuje polozky, které byly dohodnuty nebo jednoznac¢né vyplyvaji z
nabidky.

Materidl mlze zajistit poskytovatel nebo zakaznik podle vzdjemné dohody.

Pokud zakaznik doda vlastni materidl, odpovida za jeho vybér a vlastnosti v rozsahu stanoveném
pravnimi predpisy. Poskytovatel zdkaznika upozorni na zjevnou nevhodnost materialu, pokud ji mGze
pfi odborné péci zjistit.

Pokud material neodpovida pozadavkdm na bezpecné a radné provedeni prace, mize poskytovatel

prace prerusit do doby dohody o dalsim postupu.

6. Terminy a soucinnost zakaznika
Termin realizace se sjednava individualné podle aktudlni vytizenosti poskytovatele a moznosti
zdkaznika.

Zakaznik je povinen zajistit pristup na misto realizace, zpfistupnit zafizeni uréené k opravé a
poskytnout nezbytnou soucinnost.

Pokud zakaznik potrebuje sjednany termin zménit, informuje poskytovatele co nejdrive.

Pokud zdkaznik neposkytne potrebnou soucinnost nebo neni mozné prace zahdjit z dlvodu
nepripraveného pracovisté, strany se dohodnou na dalSim postupu a pripadnych opravnénych
dodatecnych nékladech.

Pripadné storno poplatky nebo ndhrada ndkladl musi mit odpovidajici pravni zaklad a byt zakaznikovi
sdéleny predem. Tim nejsou dotlena zdkonnd prava spotrebitele.

7. Skryté zavady a stav pavodniho zafizeni

Pri opravach a montazich se mohou objevit skryté zdvady, poskozené rozvody, nevhodné predchozi
instalace, opotrebené souldsti nebo jiné skute¢nosti, které nebylo mozné predem zjistit.

Poskytovatel zdkaznika na zjisténé okolnosti upozorni a navrhne dalsi postup.

Pokud je nutné provést prace nad radmec ptvodni objednavky, bude jejich rozsah a cena dohodnuta
predem.

Poskytovatel neodpovida za vady a poskozeni, které sdm nezplsobil a za které podle pravnich
predpisd neodpovida. Tim neni vylou¢ena jeho odpovédnost za vlastni pochybeni nebo vady
provedené prace.

8. Dokonceni zakazky a uhrada ceny

Cena je splatna v terminu a zplsobem sjednanym pfi objednévce, zpravidla po dokonceni praci.

Zakaznik mUze pozadat o doklad o poskytnuté sluzbé. Poskytovatel vystavi doklad s Udaji
pozadovanymi pravnimi predpisy.

Pokud zakéazku nelze dokoncit z divod(, které nebylo mozné predem predvidat, strany se dohodnou

na dalSim postupu a vyporadani jiz provedenych praci v souladu se smlouvou a platnymi pravnimi
predpisy.
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9. Reklamace a odpovédnost za vady

Poskytovatel odpovida za vady provedené prace v rozsahu stanoveném pravnimi predpisy.

Reklamaci Ize uplatnit prostfednictvim e-mailu mr.som@seznam.cz nebo telefonicky na ¢&isle +420
720 757 047.
Pro rychlejsi vyrizeni doporucujeme uvést:

* jméno a kontaktni Udaje zdkaznika,

» datum a popis zakazky,

* popis reklamované vady,

« pfipadné fotografie vady a pozadovany zpUlsob reseni.

Poskytovatel zdkaznikovi potvrdi prijeti reklamace a vyda potvrzeni o jejim vyfizeni v rozsahu
poZzadovaném pravnimi predpisy.

Reklamace spotrebitele bude vyrizena nejpozdéji do 30 dnl od jejiho uplatnéni, pokud se
poskytovatel se spotrebitelem nedohodne na delsi Ih(té.

Zakonna prava zékaznika z vadného plnéni zlstavaji zachovéana.

10. Zaruka za provedené prace

Poskytovatel odpovida za vady podle platnych pravnich predpisG. Pfipadné smluvni zaruka za jakost
se poskytuje pouze tehdy, pokud byla vyslovné sjednana.

Zivotnost opravy, montaZe nebo pouzitého materidlu mize zaviset na technickém stavu plvodniho
zarizeni, kvalité dodaného materidlu, zplsobu uzivani, Gdrzbé a dalsich okolnostech.

Tim nejsou dotéena zakonna prava zakaznika z vadného plnéni ani pripadnd prava ze zaruky vyrobce.

11. Odstoupeni od smlouvy

U smluv uzavrenych na dalku nebo mimo obchodni prostory poskytovatele mlze mit spotrebitel
pravo odstoupit od smlouvy ve lh{té stanovené pravnimi predpisy, zpravidla do 14 dnd.

Existuji zdkonné vyjimky a zvlastni pravidla pro pfipady, kdy zdkaznik pozaduje zahdjeni sluzby pred
uplynutim Ihty pro odstoupeni.

Pokud zékaznik pozaduje zahdjeni sluzby v této |h(té, poskytovatel si vyzada prislusnou vyslovnou
zadost a poskytne potfebna pouceni. Pfipadnd Uhrada jiz provedené &asti sluzby a zanik prava na
odstoupeni se posuzuji podle konkrétnich okolnosti a zdkonnych podminek.

Pravo spotrebitele odstoupit od smlouvy neni témito obchodnimi podminkami omezeno.

12. Mimosoudni Feseni spotfebitelskych spori

Pokud se spotrebitelsky spor nepodari vyresit vzajemnou dohodou, miizZe se spotrebitel obratit na
prislusny subjekt mimosoudniho redeni spotrebitelskych spord.

Timto subjektem je zpravidla Ceska obchodni inspekce.

Informace jsou dostupné na webovych strankach: https://coi.gov.cz/
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13. Ochrana osobnich udaju

Poskytovatel zpracovavéa osobni Gdaje zédkaznik( v rozsahu nezbytném pro vyfizeni poptavky,
sjednani a plnéni smlouvy, plnéni zdkonnych povinnosti a ochranu opravnénych pravnich naroka.

Podrobné informace o zpracovani osobnich Gdajd jsou zdkaznikdm poskytovany samostatné, pokud
to vyzaduiji pravni predpisy.

14. Zaverecna ustanoveni

Tyto obchodni podminky se Fidi pravnim fadem Ceské republiky.
Pokud by nékteré ustanoveni bylo neplatné nebo nelcinné, nema to vliv na ostatni ustanoveni.

Ve vztazich se spotrebiteli maji prednost kogentni ustanoveni pravnich predpis na ochranu
spotrebitele.

Aktuadlni znéni obchodnich podminek je zverejnéno na webovych strankach www.sommris.cz.

Miroslav Somer
Datum ucinnosti: 9. 10. 2026
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